
מידעמספקבטלוויזיההפרסוםהאם
נכונות?פיננסיותהחלטותלגבי

לנומספקותבטלוויזיההבנקיםאוהביטוחחברותשלהפרסומותהאםפעםחשבתם
נכונות?פיננסיותהחלטותלקבלכדימידע

אוהביטוחמחברותאחתשלבפרסומותצפיתהטלוויזיה,מולישבתפעמיםכמה
פרסמה?החברהבעצםמהלהביןוניסתהבנקים

כרטיסיבנקים,שונות:פיננסיותחברותשלבפרסומותמרוביםהאחרוניםהחודשים
מהפרסומות70%כ-"גלובס"הכלכליהעיתוןלפיהשקעות.ובתיביטוחחברותאשראי,
פעם,עצמכםאתשאלתםאבלפיננסיות.חברותשלפרסומותהםוהאהובותהזכורות

יכוליםבכללכצרכניםאנחנווהאםלהעבירהחברותמנסותאותםהעיקריםהמסריםמה
לפעולה?הנעהשלסוגולבצעהחברותביןלהבדילהאלה,המסריםאתלקלוט

הפיננסיות?בפרסומותמועבריםמסריםאיזה
אתלמשוךהיאהפיננסיהמפרסםמטרתבזמן.קצובבטלוויזיההפרסוםכילזכורחשוב

בפניהאוהמפרסמתהחברהמולאונוסףמידעלקבלרצוןאצלנוולעוררלבתשומת
המוצר.עלנוספיםפרטיםלקבלכדיבבנקהיועץאוהביטוחסוכןההפצה,לערוץ



להיותשיכולהמפורסםלמוצרבהתאםשוניםמסריםמועבריםהפיננסיותבפרסומות
כמויותרמורכבמוצראולחו"לנסיעותביטוחאורכבביטוחכמופשוטביטוחימוצר
והשקטהביטחוןאתלהדגישדואגותהפיננסיםהחברותהשקעות.תיקניהולאופנסיה
המוצריםשלההתאמההכספי,הביטחוןאתמדגישותהןללקוחותיהן.שמספקיםהנפשי
צפויות.לאסיטואציותעםלהתמודדהיכולתואתהלקוח,שלהאישייםלצרכים

כספים,בניהולהמסייעונוחיעילככלישלהןהמוצריםאתמציגותהחברותרבותפעמים
מציעות.שהןהשירותיםאתלשקולהצרכניםאתמעודדתובכךומאמץ,בזמןחיסכון

אבלהלקוח.שלהאישייםלצרכיוהמוצרלהתאמתחשיבותקיימתכימבינותהחברות
שלההביטוחאוהחיסכוןמוצראתללקוחמשווקתהפיננסיתשהחברהלזכורחשוב
בשוק.הקיימיםאחריםחיסכוןמוצריעםהשוואהללא

לסוכן?לפנותחשובמדוע
והתאמהאישיייעוץמעניקותההשקעותובתיהביטוחלחברותבניגודהביטוחסוכני
מוצריםעלהיאההמלצהכאשרהלקוח,שלהפיננסיוהמצבהצרכיםפיעלאישית

פיננסיות.חברותשלגדולמבחרמתוךללקוח,ביותרהטובהבצורהשיתאימו
מחירים,כוללשונים,מוצריםמספרביןלהשוותלךלעזוריכולמקצועיביטוחסוכן

אישישירותמציעיםביטוחסוכניבנוסף,ביניהן.ההבדליםאתלהבהירותועלותתנאים,
בנושאיםלטיפולועדהמתאימהבתוכניתמהבחירההחל-תהליךכללאורךותמיכה
קשרלקוחות.שירותלמוקדאוהדיגיטלילשירותאותךמפניםולאפיננסיים,אוכלכליים

מעברתביעה,בזמןושירותתמיכהלךמבטיחשלךהביטוחסוכןעםומקצועיאישי
קבלתכמושמחיםבזמניםגםאבלאחר.ביטוחימקרהכלאותאונהמחלה,עבודה,
הלוואותולקיחתהילדיםעבורחסכונותלהשקיע,תרצהאותםצפוייםבלתיכסףסכומי

ההשתלמות.וקרנותהגמלמקופות
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